CONSORCI SANITARI
DEL MARESME

Jornada de Seguretat de
Pacients

Diferents perspectives

17 de setembre de 2025

Sala d’Actes de I'Hospital Universitari de Mataro



PRESENTACIO | OBJECTIUS

La Jornada de Seguretat de Pacients del Consorci Sanitari del Maresme (CSdM)
€s una iniciativa que neix amb la voluntat de reforcar el compromis institucional
amb la qualitat assistencial i la seguretat de les persones ateses. Aquesta jornada
vol ser un espai de trobada, reflexié i aprenentatge compartit sobre aquells
aspectes clau que configuren una cultura de seguretat solida i sostenible dins
I'organitzacio.

Al llarg de la Jornada, abordarem diferents ambits d’actuacio on s’han impulsat
accions de millora significatives, com son: la cultura de la seguretat, la gestio i el
seguiment de les transfusions d’hemoderivats, la implantacié dels Projectes Zero i
I'abordatge de les segones victimes, aixi com el paper i la funcié de la Comissié de
Mortalitat en I'analisi de casos i la generacioé d’aprenentatges.

Aquest espai vol també posar en valor la feina realitzada pels diferents equips i
comissions internes, donant visibilitat a les bones practiques, les iniciatives dutes a
terme i les linies de treball futures per continuar avangant en un entorn més segur
per a pacients i professionals.

OBJECGTIUS

1. Promoure la cultura de seguretat dins del CSdM com a eix vertebrador de la
practica assistencial, fomentant la participacio i la transversalitat entre serveis i
nivells assistencials.

2. Presentar les accions de millora realitzades en els diferents ambits i difondre
resultats d'impacte en 'assisténcia sanitaria.

3. Sensibilitzar sobre el concepte de segona victima, oferint eines de suport als
professionals implicats en esdeveniments adversos.

Aquesta Jornada vol ser l'inici d’'un cami compartit cap a una atencié més segura,
humana i de qualitat.

Comité organitzador

- Area de Qualitat i Seguretat del Pacient del CSdM
Andreu Aloy. Metge director de Planificacié i Qualitat del CSdM
Nuria Rubi. Infermera referent de Seguretat del Pacient del CSdM
Membres de la Comissié de Qualitat i Seguretat del pacient

- Departament de Comunicacié del CSdM



PROGRAMA wa

8.15 h. Recollida de documentacio
8.45 h. Benvinguda

9.00 h. 1a Taula rodona. “Transfondre: entre el benefici i el dany”
Moderadora: Aina Capdevila, doctora en medicina interna, assisténcia compartida amb
cirurgia ortopédica i traumatologia de I'Hospital Universitari de Matar6. CSdM
« PBM (Project blood management) al CSdM. Aina Ruiz, metgessa especialista en
cirurgia ortopédica i traumatologia. Coordinadora del Bloc Quirurgic I'Hospital
Universitari de Matar6. CSdM
- Reaccio transfusional greu. Cas clinic de Tralli. Aleix Serrallonga, metge
especialista en medicina interna de I'Hospital Universitari de Matar6. CSdM
- Reaccions transfusionals al CSdM. lvonne Graciela, metgessa del Banc de Sang i
Teixits

10.00 h. 2a Taula rodona. “Projectes 0, entre la curai el risc”

Moderadora: Clara Reina, metgessa especilista de la Unitat de Cures Intensives (UCI) de
I'Hospital Universitari de Mataré. CSdM
. Bacteriémia 0. lvana Anglade, cap de I'Area de I'UCI del CSdM, i Elena Vidal,
infermera d’higiene i control de la infeccié de I'Hospital Universitari de Matar6. CSdM
« Contencio 0. Helena Hernandez, infermera de salut mental del CSdM
« Infeccio del Tracte Urinari 0. M® Fernanda Solano, metgessa, cap de malalties
infeccioses de I'Hospital Universitari de Mataré. CSdM

11.00 h. Descans - café

11.30 h. 3a Taula rodona. “Segones victimes: cuidar els qui cuiden, una
responsabilitat institucional”

Moderadora: Thais Herrera, cap de '’Area de Qualitat del CSdM
- Segones victimes al CSdM. M? José Grau, metgessa i cap de Salut Laboral del CSdM
- Perspectiva des de la psicologia i la psicoterapia. Ferran Aliaga, psicoleg de salut
mental del CSdM
- Segones victimes: els companys. Sandra Lépez, metgessa especialista en cirurgia
general, i Noelia Fuentes, infermera pediatrica de nounats de I'Hospital Universitari de
Matar6. CSdM

12.30 h. 4a Taula Rodona. “La Seguretat del pacient a la nostra organitzacio”

Moderador: Andreu Aloy, metge director de Planificacié i Qualitat del CSdM
« Cultura de seguretat. Nuria Rubi, infermera referent de Seguretat del Pacient del
CSdM
- SNiSP (Sistema de notificacié d’incidents de seguretat dels pacients): una eina
clau. Raquel Merino, doctora en farmacia, referent de qualitat de Farmacia
- Comissio de Mortalitat. Montserrat Mauri, metgessa especialista en medicina interna
de I'Hospital Universitari de Mataré. CSdM

Justificant d’assisténcia
Totes les persones assistents rebran un certificat d’assisténcia. Tan sols hauran d’escanejar el codi QR que trobaran en
accedir a la Sala d’Actes i registrar-se. Per obtenir el certificat és necessaria I'assisténcia al 100% de la jornada.



