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PRESENTACIÓ I OBJECTIUS

OBJECTIUS

Comitè organitzador

La Jornada de Seguretat de Pacients del Consorci Sanitari del Maresme (CSdM)
és una iniciativa que neix amb la voluntat de reforçar el compromís institucional
amb la qualitat assistencial i la seguretat de les persones ateses. Aquesta jornada
vol ser un espai de trobada, reflexió i aprenentatge compartit sobre aquells
aspectes clau que configuren una cultura de seguretat sòlida i sostenible dins
l’organització.
Al llarg de la Jornada, abordarem diferents àmbits d’actuació on s’han impulsat
accions de millora significatives, com són: la cultura de la seguretat, la gestió i el
seguiment de les transfusions d’hemoderivats, la implantació dels Projectes Zero i
l’abordatge de les segones víctimes, així com el paper i la funció de la Comissió de
Mortalitat en l’anàlisi de casos i la generació d’aprenentatges.
Aquest espai vol també posar en valor la feina realitzada pels diferents equips i
comissions internes, donant visibilitat a les bones pràctiques, les iniciatives dutes a
terme i les línies de treball futures per continuar avançant en un entorn més segur
per a pacients i professionals.

1. Promoure la cultura de seguretat dins del CSdM com a eix vertebrador de la
pràctica assistencial, fomentant la participació i la transversalitat entre serveis i
nivells assistencials. 
2. Presentar les accions de millora realitzades en els diferents àmbits i difondre
resultats d’impacte en l’assistència sanitària.
3. Sensibilitzar sobre el concepte de segona víctima, oferint eines de suport als
professionals implicats en esdeveniments adversos.

Aquesta Jornada vol ser l’inici d’un camí compartit cap a una atenció més segura,
humana i de qualitat. 

· Àrea de Qualitat i Seguretat del Pacient del CSdM
           Andreu Aloy. Metge director de Planificació i Qualitat del CSdM
           Núria Rubí. Infermera referent de Seguretat del Pacient del CSdM
           Membres de la Comissió de Qualitat i Seguretat del pacient

· Departament de Comunicació del CSdM



PROGRAMA
8.15 h. Recollida de documentació

8.45 h. Benvinguda 

9.00 h. 1a Taula rodona. “Transfondre: entre el benefici i el dany”
Moderadora: Aina Capdevila, doctora en medicina interna, assistència compartida amb
cirurgia ortopèdica i traumatologia de l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM

PBM (Project blood management) al CSdM. Aina Ruiz, metgessa especialista en
cirurgia ortopèdica i traumatologia. Coordinadora del Bloc Quirúrgic  l’Hospital
Universitari de Mataró. CSdM
Reacció transfusional greu. Cas clínic de Tralli. Aleix Serrallonga, metge
especialista en medicina interna de l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM
Reaccions transfusionals al CSdM. Ivonne Graciela, metgessa del Banc de Sang i
Teixits

10.00 h. 2a Taula rodona. “Projectes 0, entre la cura i el risc”

Moderadora: Clara Reina, metgessa especilista de la Unitat de Cures Intensives (UCI) de  
l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM

Bacterièmia 0. Ivana Anglade, cap de l’Àrea de l’UCI del CSdM, i Elena Vidal,
infermera d’higiene i control de la infecció de l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM
Contenció 0.  Helena Hernández, infermera de salut mental del CSdM
Infecció del Tracte Urinari 0. Mª Fernanda Solano, metgessa, cap de malalties
infeccioses de l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM

11.00 h. Descans - cafè

11.30 h.  3a Taula rodona. “Segones víctimes: cuidar els qui cuiden, una
responsabilitat institucional”

Moderadora: Thaïs Herrera, cap de l’Àrea de Qualitat del CSdM
Segones víctimes al CSdM. Mª José Grau, metgessa i cap de Salut Laboral del CSdM
Perspectiva des de la psicologia i la psicoteràpia. Ferran Aliaga, psicòleg de salut
mental del CSdM
Segones víctimes: els companys. Sandra López, metgessa especialista en cirurgia
general, i Noelia Fuentes, infermera pediàtrica de nounats de  l’Hospital Universitari de
Mataró. CSdM

12.30 h. 4a Taula Rodona. “La Seguretat del pacient a la nostra organització”

Moderador: Andreu Aloy, metge director de Planificació i Qualitat del CSdM
Cultura de seguretat. Núria Rubí, infermera referent de Seguretat del Pacient del
CSdM
SNiSP (Sistema de notificació d’incidents de seguretat dels pacients): una eina
clau. Raquel Merino, doctora en farmàcia, referent de qualitat de Farmàcia
Comissió de Mortalitat. Montserrat Mauri, metgessa especialista en medicina interna  
de l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM

Justificant d’assistència
Totes les persones assistents rebran un certificat d’assistència. Tan sols hauran d’escanejar el codi QR que trobaran en
accedir a la Sala d’Actes i registrar-se. Per obtenir el certificat és necessària l'assistència al 100% de la jornada.


